
ข้อก ำหนดและเง่ือนไขส ำหรบัสิทธิพิเศษ SPLENDORPLUS 
 
ระยะเวลาและคุณสมบตัใินการเขา้รว่มแคมเปญ 

1. ระยะเวลาการจดัแคมเปญเริม่ตัง้แต่วนัที่ 1 กรกฎาคม ถึงวนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2568 (ซึ่ง
หมายรวมถงึวนัที ่1 กรกฎาคมและวนัที ่31 ธนัวาคม ดว้ย) [“ระยะเวลาแคมเปญ”] 

2. ภายใตข้อ้ก าหนด 3 (ดา้นล่าง) แคมเปญน้ีจะใหส้ทิธิแ์ก่ผูถ้อืบตัรเดบติและบตัรเครดติ UnionPay 
ทัง้ใหม่และปัจจุบนั ที่ออกโดยธนาคารแห่งประเทศจนี(ไทย) จ ากดั (มหาชน) [“ธนาคารฯ”] 
[“ผูเ้ขา้รว่มทีม่สีทิธิ”์] 

3. บุคคลต่อไปน้ีจะถอืว่าไมม่สีทิธิใ์นการเขา้รว่มแคมเปญ 
a) ผูถ้อืบตัรเดบติและบตัรเครดติกบัธนาคารฯ ทีบ่ญัชมีกีารถูกระงบั ยุต ิหรอืปิดบญัชใีนช่วง

ระยะเวลาแคมเปญ 
b) ผูท้ีม่กีารฝ่าฝืนขอ้ตกลงใด ๆกต็ามกบัทางธนาคารฯ 
c) ผู้ที่กลายเป็นบุคคลวิกลจรติ เสียชีวิต ถูกประกาศล้มละลาย หรอืมกีารด าเนินคดีทาง

กฎหมายใด ๆ กต็ามทีเ่กดิขึน้ 
4. ผู้เขา้ร่วมที่มสีทิธิไ์ม่จ าเป็นต้องลงทะเบยีนเพื่อเขา้ร่วมแคมเปญ แต่จะต้องท ารายการที่มสีทิธิ ์

(ซึง่ก าหนดไวใ้นขอ้ 5) โดยใชบ้ตัรเดบติ/บตัรเครดติ UnionPay ทีอ่อกโดยธนาคารฯ 
5. “รายการทีม่สีทิธิ”์ หมายถงึ รายการธุรกรรมทีด่ าเนินการผ่านบตัรเดบติ/บตัรเครดติ UnionPay 

ทีอ่อกโดยธนาคารฯ ในช่วงระยะเวลาแคมเปญ ซึง่ไดแ้ก่รายการดงัต่อไปนี้ 
ก) รายการใชจ้า่ยในประเทศจนีแผ่นดนิใหญ่ผ่านช่องทางดงัต่อไปนี้ 

• เครือ่งรดูบตัร (POS) 
• UnionPay QR (เฉพาะบตัรเครดติ) 
• ร้านค้าออนไลน์ (เว็บไซต์ของร้านค้าจะต้องจดทะเบียนในประเทศจีน และ

ด าเนินการผ่านเครอืขา่ย UnionPayเท่านัน้) 
ข) เพื่อความชดัเจน รายการต่อไปนี้จะไม่ถือว่ำเป็นรายการทีม่สีทิธิ ์

• รายการทีด่ าเนินการผ่านบตัรเครดติ MasterCard ทีอ่อกโดยธนาคารฯ 
• รายการที่ด าเนินการผ่านบตัร SplendorPlus ของ UnionPay ที่ผูกกบักระเป๋าเงนิ

ดจิติอลของผูใ้หบ้รกิารบุคคลทีส่าม เช่น Alipay หรอื WeChat Pay 
• รายการสัง่ซือ้ทางไปรษณยีห์รอืทางโทรศพัท์ (MOTO) 
• รายการทีท่ าไมส่ าเรจ็, ถูกยกเลกิหรอืมกีารคนืเงนิในภายหลงั, ถูกโตแ้ยง้, ไมไ่ดร้บั

อนุญาตหรอืเป็นรายการทุจรติ 
• รายการทีด่ าเนินการนอกประเทศจนีแผ่นดนิใหญ่ หรอืด าเนินการผ่านแพลตฟอรม์

รา้นคา้ทีไ่มไ่ดจ้ดทะเบยีนในประเทศจนี หรอืไมใ่ช่เครอืขา่ยUnionPay 



6. ผูเ้ขา้ร่วมทีม่สีทิธิซ์ึง่ไดท้ ารายการตามสทิธิใ์นช่วงระยะเวลาแคมเปญ จะไดร้บัเงนิคนื 1% ต่อ 1 
รายการผ่านทางเครอืข่าย UnionPay (ขัน้ต ่าในการใช้จ่าย 1 หยวน) โดยสูงสุดไม่เกิน 588 
หยวน/บตัร/เดอืน ตลอดช่วงระยะเวลาแคมเปญ ในส่วนของบตัรเครดติ รายการจากบตัรเสรมิจะ
ถูกค านวณแยกจากบตัรหลกั ทัง้นี้จ านวนเงนิคนืรวมทัง้หมดของแคมเปญจ ากดัไม่เกนิ 70,000 
หยวน ตลอดระยะเวลาแคมเปญ และจะถูกมอบใหต้ามล าดบัก่อน – หลงั 

7. เงนิคนืไมส่ามารถโอนสทิธิแ์ละไมส่ามารถแลกเป็นเงนิสดได ้
8. ธุรกรรมทุกรายการจะถูกตดิตามโดยอตัโนมตัจิากทางธนาคารฯและUnionPay เพื่อพจิารณาถงึ

ความตรงตามเงื่อนไข และธนาคารฯขอสงวนสิทธิใ์นการตัดสินว่ารายการที่เกิดขึ้นถือเป็น
รายการที่มสีทิธิห์รอืไม่ โดยการตดิตามนัน้จะยดึถอืตามวนัและ(หรอื)เวลา(ของประเทศไทย)ที่
รายการของธนาคารฯถูกบนัทกึไวใ้นช่วงระหว่างระยะเวลาแคมเปญ  

9. ผูเ้ขา้ร่วมทีม่สีทิธิไ์ดร้บัเงนิคนื จะต้องรกัษาสถานะสมาชกิบตัรเครดติ/เดบติ และสถานะบญัชใีห้
ยงัคงเปิดใชง้านอยู่ในช่วงระยะเวลาแคมเปญและช่วงเวลาคนืเงนิ หากมกีารปิดบญัชหีรอืยกเลกิ
สถานะสมาชิกบัตรเครดิต/เดบิวยเหตุผลใดก็ตาม ธนาคารฯ จะถือว่าสิทธิใ์นการเข้าร่วม
แคมเปญเป็นโมฆะทนัท ี

10. ธนาคารฯจะไม่รบัผดิชอบต่อคุณภาพสนิค้า/บรกิาร หรอืเหตุการณ์ที่อยู่นอกเหนือการควบคุม 
รวมถงึความผดิพลาดจากผู้ให้บรกิารบุคคลที่สาม (ถ้าม)ี หากมปัีญหาเกี่ยวกบัสนิค้า/บรกิาร 
กรณุาตดิต่อรา้นคา้โดยตรง 

11. หากธนาคารฯไม่สามารถด าเนินการตามแคมเปญที่ได้ระบุไว้ดว้ยเหตุผลอื่น ๆ ทีอ่ยู่นอกเหนือ
การควบคุมของธนาคารฯ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีง ไวรสัคอมพวิเตอร์, การโจรกรรมทาง
คอมพวิเตอร์, การฉ้อโกง, ความล้มเหลวทางเทคนิค, โรคระบาด หรอืค าสัง่จากทางภาครฐั  
ธนาคารฯจะขอสงวนสทิธิใ์นการยตุ,ิ เลื่อน, ปรบัเปลีย่นหรอืระงบัแคมเปญ 

12. ธนาคารฯจะถอืว่าผู้เขา้ร่วมแคมเปญยอมรบัและเขา้ใจขอ้ก าหนดของการใช้บตัรเดบติ/เครดติ 
UnionPay ที่ออกโดยธนาคารฯ และการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนยินยอมให้
ธนาคารฯ ประมวลผลและเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลตามนโยบายความเป็นส่วนตวัที่ได้ประกาศ
ไว้บนเว็บไซต์ของธนาคารฯ (www.bankofchina.com.th) รวมถึงเข้าใจว่าธนาคารฯ มีสิทธิ ์
ปรบัปรุง เปลี่ยนแปลงหรอืแก้ไขนโยบายความเป็นส่วนตวัได้ตลอดเวลา ซึ่งผู้เขา้ร่วมสามารถ
เขา้ไปดฉูบบัล่าสุดไดท้ีเ่วบ็ไซตข์องธนาคารฯ     

13. ธนาคารฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลง แกไ้ข หรอืยกเลกิขอ้ก าหนดและเงื่อนไขโดยไม่ต้อง
แจง้ใหท้ราบล่วงหน้า 

14. ธนาคารฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการยกเลกิหรอืระงบัแคมเปญ ไม่ว่าโดยสมบูรณ์หรอืบางส่วนไดทุ้ก
เมือ่โดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหน้า และผูเ้ขา้รว่มแคมเปญไมส่ามารถเรยีกรอ้งค่าเสยีหายใด ๆ 
จากการยกเลกิหรอืระงบัแคมเปญกบัธนาคารฯได ้

15. หากมปีระเดน็ทีอ่าจไมค่รอบคลุมในขอ้ก าหนดและเงือ่นไขนี้เกดิขึน้ ใหถ้อืว่าอยูภ่ายใตดุ้ลยพนิิจ
ของธนาคารฯ แต่เพยีงผูเ้ดยีว 

http://www.bankofchina.com.th/


16. ธนาคารฯ จะไมร่บัผดิชอบต่อความเสยีหายใด ๆ ทีเ่กดิจากการเขา้รว่มแคมเปญ (ซึง่รวมถงึการ
สูญเสยีรายได้, ก าไรหรอืชื่อเสยีง ไม่ว่าจะโดยตรงหรอืโดยอ้อม, ค่าใชจ้่ายจปิาถะ, การรบัโทษ, 
ผลกระทบทีต่ามมา, ค่าเสยีหายหรอื ความเสยีหายอื่นๆ ทีเ่กดิจากบุคคลทีส่าม) และเหตุการณ์
ที่อาจเกดิขึน้จากผู้เข้าร่วมเองหรอืบุคคลอื่นใด รวมถงึผลกระทบทัง้ทางตรงและทางอ้อมจาก
แคมเปญนี้ ไม่ว่าจะเป็น การเลื่อนระยะเวลา, การยกเลกิ, ความล่าช้า หรอืการเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดของเงนิคืน หรอืเหตุสุดวิสยัอื่นใดที่นอกเหนือการควบคุมของธนาคารและการ
กระท าหรอืความผดิพลาดจากบุคคลทีส่าม (ถา้ม)ี 

17. การตดัสนิใจใด ๆ ของธนาคารฯ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัแคมเปญนี้ถอืเป็นทีส่ ิ้นสุดและมผีลผูกพนั เวน้
แต่จะระบุไวเ้ป็นอยา่งอื่น 

18. ค่าขนส่ง ค่าใชจ้่ายภายใน, ค่าใชจ้่ายส่วนตวั และ/หรอืค่าใชจ้่ายอื่น ๆ, ค่าธรรมเนียม และ/หรอื
ค่าความเสยีหายจากการเขา้รว่มแคมเปญนี้ (ไมว่่าจะเป็นเพื่อวตัถุประสงคข์องการเขา้รว่ม, การ
ไดร้บัผลประโยชน์ใดๆหรอืเงนิคนืจากการแข่งขนั) จะถอืเป็นความรบัผดิชอบของผูเ้ขา้ร่วม ซึง่
ธนาคารฯขอสงวนสทิธิไ์มร่บัผดิชอบค่าใชจ้า่ยเหล่าน้ี เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอยา่งอื่น 

19. หากมีข้อเสนอแนะหรือข้อร้องเรียนเกี่ยวกับแคมเปญนี้  สามารถติดต่อศูนย์บริการลูกค้า 
UnionPay ไดท้ี ่001 – 800 – 800 - 95516 หรอืศูนยบ์รกิารลูกคา้ของธนาคารฯ ไดท้ี ่0 - 2679 
-  5566 ในช่วงเวลาท าการ (วนัจนัทรถ์งึวนัศุกร ์08.30 – 17.30 น.) 


